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INSIST szakértéi szakmai mihely sorozat

2016. aprilis 28-29-én és majus 12-13-an kerll megrendezésre a Budapesti Gazdasagi
Egyetem és a Munkaaddk és Gyariparosok Orszagos Szdvetségének szervezéseben az
INSIST szakértdi szakmai mulhely sorozat. A 4 napos rendezvénysorozat, melyen a
részvetel ingyenes, a csaladi vallalkozasok generaciovaltasanak kulénbdzd aspektusait
jarja kordl. A szakmai workshopok alapjat az ERASMUS+ Stratégia Partnersegek
program keretében megvalositott kétéves projekt eredményei, a 4 témaban kidolgozott
képzési anyagok jelentik. Ez a 4 téma:

- Szocialis — kulturalis kérdések

- Stratégia

- Pénzlgyi és jogi aspektusok

- Mentoralas

A szakmai muhelyek alkalmasak tapasztalatcserére, kbzos gondolkodéasra, valamint ,jo
gyakorlatok” megismerésére, neves hazai csaladi vallalkozasok tapasztalatainak
atadasaval. A rendezvény célja tovabba, hogy a résztvevdk észrevételei alapjan mind a
képzési anyagok, mind a tréningsorozat megrendezése tokéletesithetd legyen, igy az
Eurdpai Bizottsdg tamogatasaval megvaldsuld nemzetkdzi projekt zarasat kdvetden
szamos csaladi vallalkozasnak tudjon segitséget nyljtani a generacidvaltas tervezésénél,
illetve lebonyolitasaban.
|d6pontok:

2016. aprilis 28. csutortdk — Szocialis es kulturalis kérdesek

2016. aprilis 29. péntek — Stratégia

2016. majus 12. csutdrtdk — Pénzlgyi és jogi aspektusok

2016. majus 13. pentek — Mentoralas
A szakma mUhely sorozat eseményei valamennyi napon 9:00-14:00 6ra kozott kertlnek

megrendezésre.

Helyszin: a Budapesti Gazdasagi Egyetem Marké utcai épiletének Lotz terme (1.
alkalom) es K6zosségi Tere (2-4. alkalmak) — cim: 1055 Budapest, Markd utca 29-31.

A részvétel ingyenes, de eldzetes regisztraciohoz kotott. A regisztracio az alabbi linkre
kattintva érhetd el: http://uni-bge.hu/insist-szakertoi-muhely-regisztracio
Az ellatasa kavészinettel és buféebéddel biztositott.




Regisztracio
A szakmai mUlhely sorozat rendezvényein a részvétel ingyenes, de el6zetes
regisztraciohoz kotott. A regisztracid soran megadhatja, hogy mely alkalmakon kivan
részt venni — akar mind a 4 alkalmat is megjel6lheti, de kerjik, csak azokat jeldlje meg,
amelyeken biztosan részt is tud venni a korlatozott féréhelyek miatt!
A regisztracioval a résztvevd vallalja, hogy a nemzetkdzi képzésfejlesztési projekt fontos
reszeként kozremlkoddik a képzési anyagok és a tréningprogram értékelésében,
vélemenyével segiti az eredmények tokeletesitét.
Ennek részeként online modon
1) megadja a regisztracid soran szikséges adatokat (melyeket természetesen
anonim modon kezellnk a tovabbiakban)
2) kitolti az elézetes motivacids, elvarasok felmérését segitd kérddivet, és valaszol a
belépési szint meghatarozasara szolgald kérddiv kérdeseire
3) értékeli a képzési anyagokat és a tréningrogramot a szakmai muhely sorozat
zaré elemét kovetden, valamint megfogalmazza észrevételeit, javaslatait a
tovabbfejlesztéshez
Az online fellleten természetesen elérheti majd a 4 téma dsszefoglald képzési anyagat
is magyar nyelven, kordlbeltl 15 oldal terjedelemben!

Az online felllet eléréséhez a regisztraciot kovetéen e-mailben kapja majd meg az
elérhetdséget a szakmai mUhely program induldsat megelézéen!

Kérdéseivel, kéréseivel keresse a Budapesti Gazdasagi Egyetem vagy a Munkaadok és
Gyariparosok Orszagos Szdvetségének a szervezéssel foglalkozé munkatarsait!

Budapesti Gazdasagi Egyetem Munkaaddk és Gyariparosok Orszagos Szdvetsége
Varga Laszlo Wagnerné Tomcsik Gabriella
E-mail: varga.laszlo@uni-bge.hu E-mail: tomcsik@mgyosz.hu
Tel: +36 1301 3427 Tel: +36 1474 2058

Tovéabbi informacidkat elézetesen az alabbi honlapokon talal az INSIST projekttel
kapcsolatban magyar illetve angol nyelven.
http://insist-project.eu; http://en.uni-bge.hu/international-projects/insist

A szakmai muUhelyek tervezett programja

09:00 - 09:15 | Erkezés, regisztraciod

09:15 - 10:00 | Elméleti felvezetés, a képzési anyag tartalmanak dsszefoglalasa

10:00 - 11:00 | Szakmai vita és tapasztalatmegosztas esettanulmanyok
felhasznalasaval |. rész

11:00 - 11:15 | Kavészinet

11:15 - 12:15 | Szakmai vita és tapasztalatmegosztas esettanulmanyok
felhasznalasaval Il. rész

12:15 -13:00 | J6 gyakorlat bemutatas neves hazai csaladi vallalkozas részérdl

13:00 - 14:00 | Ebédszinet, networking, kotetlen beszélgetés




Az INSIST projekt eredete

A BGE és az MGYOSZ tobb eurdpai projekt mentén mikodott egydtt kis- és
kozépvallalkozasok (KKV-k) szdmara készilt tananyagok fejlesztése teriletén. Ezen
munkalatok soran jutott el a két partner annak a felismerésére, hogy nagy témeg( hazai
KKV jut el napjainkban az elsé generaciovaltashoz, a tulajdonos és/vagy a cégvezetd
menedzser nyugdijba tavozasahoz.

A partnerek megvizsgaltak a generaciés atmenet nyugaton mar régebben gyakorolt
folyamatat, az atmenet segitését célzd technikakat, tapasztalatokat. Az atmeneti
folyamatok szabalyozatlansédga a vallalkozasok teriletén tapasztaltabb orszagokban is
nagy veszélyeket rejt magaban, komolyan befolyasolva az egész nemzetgazdasag
allapotat. A gazdag irodalom &ttekintése utan a partnerek arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy egy nemzetkdzi kutatassal elékészitett tananyagfejlesztés és annak a
képzési gyakorlatba valé atvitele nagyban segitheti a generacids atmenet
folyamatossaganak biztositasat és a leselkedd veszélyek elkertlését.

Ennek eredményeképpen sziletett az INSIST projekt angol, francia, valamint lengyel
partnerekkel. A projekt végrehajtasa félidejénél tart, de az eddig elért eredmények
reménykeltéek.

A projekt eddigi eredményei

Egy nemzeti kutatasokon és esetfeldolgozasokon alapulé 6sszehasonlitd tanulmany
készllt a reszvevd orszagok generacidvaltasi gyakorlatanak, tapasztalatainak
feldolgozasaval. A projektvezeték itt Ugy dontottek, hogy a vizsgalatok fokuszat a
csaladi vallalkozasokra helyezik. Ezek EU atlagban az egyes GDP-k 60-70%-at adjak és
az atmeneti folyamatok vizsgélata és kidolgozottsaga nagyobb, mint az altalanos KKV-
knal. A tanulmény taplalta a tananyagfejlesztést, melynek keretében négy képzési
modul készult el, fokuszalva a generacids dtmenet legfontosabb aspektusaira:

1. Szocialis és kulturalis modul

Attekinti a generécids &tmenet szocidlis és kulturdlis aspektusait féképpen a csaladi
KKV-kra koncentralva: Oroklési problémak; a céget nem 6rokld leszarmazottak kezelése.
A szocialis-érzelmi téke és a bizalom szerepe a szocialis toke kihasznalasaban. A céget
atvevok segitése azon képességek fejlesztésében, melyek szikségesek az Uj piaci
lehetéségek megtalaldsahoz. A generacids “arnyék” kezelése; az alapitd jogi ereje
befolyasolhatja az atvevd stratégiai hozzaallasat. Formalis atmeneti terv szikségessége;
ennek flggése a vallalkozas méretétdl. Kilonbségek elsé és sokadik generacios cégek
generaciévaltasaban. Atmenet az alkalmazotti problémék fényében. A csaladi
vallalkozasokat az altalanos KKV-ktdl megkilonboztetd jelenségek az atmenet
vonatkozasaban. Megkulénboztetés a gyartd és a szolgaltatd vallalkozasok kozoétt az
atmenet tekintetében. A nemzeti kulturélis kilonbségek és a valtozo csaladi modellek
hatésa az atmenet kezelésében. A tulajdonos és a menedzser egybeesésének negativ
hatasai.



2. Stratégiai kérdések modulja
Attekinti a KKV tulajdonoséanak, ill. menedzserének 4ltalanos szerepét a cég
vezetésében, majd holisztikus attekintést ad a vezetdk szerepérdl a generaciovaltasi
folyamatban. Segit elhelyezni a vallalkozast a szélesebb vallalkozoi szféraban, felmérni a
lehetséges fejlesztési lehetdségeket, meghatarozni az ahhoz szikséges menedzsment
valtoztatasokat, human eréforras-fejlesztéseket. Segit feltérképezni a konkurencia
helyzetét, ahhoz igazitani az Uj stratégiat, ami figyelembe veendd a generaciés
atmenetnél. A modul felvet nemzetkdzi egytttmikodési témakat, megvizsgalva a cég
nemzetkoziesitésének lehetéségeit. Utmutatast ad, hogyan lehet ezeknek az &tfogd

sz

tananyagot esettanulmanyok szinesitik.

3. Financidlis és jogi kérdések modulja

Segit attekinteni a vallalkozas anyagi helyzetét, a financialis folyamatokat, valamint azok
illeszkedését az adott jogi keretekhez. Ebbdl kiindulva tamogatja az Uj stratégia
kialakitasat és az ehhez szlkséges anyagi forrasok feltarasat, beleértve az
adooptimalizalas problematikajat. A modul célja a generacids atmenet financialis
vetlletének vizsgalata, ennek alapjan az atmenet megkonnyitéséhez kulonbdzo
technikak kidolgozasa, egészen Uj Uzleti modell, Gzleti terv készitéseig. Ennél a modulnal
is "best practice” gyakorlati példak egészitik ki a tananyagot.

4. Mentorképzési modul

Célcsoportjat olyan vallalkozék, vagy volt vallalkozok alkotjak, akik mentori feladatok
ellatasara aspiralnak KKV-k generaciovaltasi problémainak megoldasaban. A kepzés
foglalkozik a KKV-kkal vald bizalmi egyuttmlkoddéshez szikséges ,soft” készségek
meghatarozasaval és fejlesztésével. Ezutan, az elézd modulok eredményinek a
felhasznalasaval a modul meghatarozza azokat a témékat és terlleteket, ahol a
mentornak be kell avatkoznia. A képzésnek ez a része kis munkacsoportokban zajlik,
ahol konkrét példakon dolgozva a mentorjeldltek akciétervet dolgoznak ki a sziikséges
mentori beavatkozasokra. A beavatkozasok empatikus jellegének kidolgozasara kalon
hangsulyt fektetnek. A képzés végén a részvevok globalis tudasanak és ,soft”
képességeinek mérésére kerul sor.

Tesztképzés

A képzesi modulok kidolgozasat nemzetkdzi konzorcium végzi, amelyben a MGYOSZ
lényeges szerepet jatszik. EI6szor gyakorlati visszajelzéseivel segiti a tananyagfejlesztést,
majd kiemelt feladata lesz az elkészllt modulok gyakorlatban vald tesztelésében. A
MGYOSZ legalabb 15 csaladi KKV-t var ehhez a tananyag és tréningprogram
értékeléshez, és nagy hangsulyt fektet a részvevék véleményének a modulokban vald
megjelenitésére. A tesztelési folyamat kétszer 2 napos ,in situ”, valamint online
értékelésbdl all.



Szocialis és kulturalis kérdések
2016. aprilis 28. csutortdk — helyszin: BGE Marké utca 29-31. Lotz terem (II. emelet)

CSALAD ES UZLET- AZ ELLENTETEK VONZASABAN?
Azt tudjuk, hogy csalddok és a vallalatok kiilbnb6z6 kulturdlis hattérrel rendelkeznek.

A legtdbb csalad altalaban tudatosan érzelmi alapon hozza meg a dontéseit. Stabilitasra
torekszik, tagjai feltétel nélkul szeretik és fogadjak el egymast, harmoniara vagynak, és
tisztaban vannak azzal, hogy generaciékon keresztil egyetlen egységként fonddnak
dssze. A csaladra informalis kotelékeken, dsszetartozason alapul.

A vallalkozasok teljesen mas vilagban makodnek.

A vdllalkozdsoknak nyitottnak kell lennitk az allandé valtozasokra, profitot kell
termelnitk, az alkalmazottaitol teljesitményt kell kovetelnitk, meg kell teremtenitk a
sikeres alkalmazotti kulturat, érvényesitenitik kell a hierarchiat, és fel kell ismernitk, hogy
az Uzleti kapcsolatok formalis kapcsolatok, melyek véget érnek, ha elvesztik Uzleti
értelmuket.

Akkor mi a teend6?

Az egyUtt dolgozd csalddok elétt alld kritikus fontossagu feladat, hogy tisztaban
legyenek azzal, hogy melyik rendszerben dolgoznak. Alapesetben az tizletbe belépb
csaladok megértik, hogy el kell sajatitaniuk egy Uj kultdrat, és a teljesitményre vonatkozé
szabalyokat.

A csaladi vallalatban a csaladtagok gyakran tapasztalnak félreértéseket, amikor a csaladi
elvardsok és az Uzleti elvardsok egymassal szembe kerilnek.

A modul kérdései, amivel foglalkozni szeretnénk
o Csaladi vallalkozas valddi Uzleti céljai (pénzigyi és nem-pénzigyi célok)
o Testveér rivalizalas és csaladi viszalyok
o Utddlasi kérdések
e Generacios kulonbsegek kezelese a vezetésben és a csaladban
e Szakmaisag és a csaladtagok beéplilése az Uzletbe
e Csaladi alkotmany és kormanyzas

Tréner. Dr. Heidrich Balazs, dékan, Budapesti Gazdasagi Egyetem, Pénzlgyi és
Szamviteli Kar

J6 gyakorlat bemutaté: Dr. Futd Péter, MGYOSZ elndk — Futureal Csoport és Dr. Berendi
Péter, CSVOE alelndk — Roland Divathaz



Stratégia
2016. aprilis 29. péntek — helyszin: BGE Markd utca 29-31. K6zdsségi Tér (bejarat a Bihari
Janos utca feldl)

Utddlastervezés a csaladi vallalkozasokban
Azt tudjuk, hogy egy csalddi vdllalkozds alapitéjanak az életében eljon a pillanat, amikor
nem tud vagy nem akar teljes er6bedobdssal a cégvezetéssel foglalkozni.

A legtdbb csaladi vallalkozas mUkddese Magyarorszagon az elsd, vallalkozasalapito
generacio kezében van, vezetése alatt muUkodik. A két-harom evtizedes hatalmas
felel6ésség és megfeszitett munka természetesen hatassal van erre a generaciéra.
Vannak, akik fiatalon inditottak a céget és most még érzik magukban az erét is
kivancsisagot, hogy valami Ujba kezdjenek, esetleg egy korabban kényszer(isegbdl
félretett almot valdsitsanak meg. Vannak, akiknek a visszavonulas, a csaladi vallalkozas
esetében nehezen értelmezhetd nyugdij pillanata kozeledik. Ugyanakkor az alapito-
tulajdonos kiszallasa-visszavonulasa nem egy magatdl értetdédd és zokkendmentes
folyamat, a cég teljes kilsd és belsd kdrnyezetére hatassal van.

Akkor mi a teend6?

Mint minden véltozast, a cégvezetd alapito-tulajdonos utodlasat is alaposan meg kell
tervezni. A tervezést a tulajdonos valtozasvezetési programjaval kell kezdeni, majd a
csaladtagok, utdd, munkatarsak és Uzleti partnerek korére kiterjesztve kell folytatni.
Legalabb ennyire fontos a terv pontos végrehajtasa.

A modul kérdései, amivel foglalkozni szeretnénk
* A stratégiai gondolkodas kontextusa és kialakulasa
* Kisvallalkozasi (makro és mikro) kornyezet és stratégia
» Stratégia, stratégiaalkotas és stratégia a gyakorlatban
e Stratégiai csoportok, eszkdzdk es gyakorlatok
» Stratégia és versenyképes teljesitmény — kisvallalkozasok és kilsé elemzés
* Erdforrasok és tudas — szerep
* A stratégia, mint folyamat és gyakorlat
» Stratégiai donteshozas
* Nemzetkdzi és kollaborativ stratégiak a kisvallalkozasok szamara a globalizacios
kontextusban
* A jovo atgondolasa (el6retekintés) és gyakorlat

Tréner: Dr. Németh Janos Pal, Fdiskolai tanar, tudomanyos fémunkatars, Budapesti
Gazdasagi Egyetem, Penzlgyi és Szamviteli Kar

J6 gyakorlat bemutaté: Dr. Karmazin Gyorgy, alapité — tulajdonos, BI-KA LOGISZTIKA
Kft.



Pénzlgyi és jogi aspektusok
2016. majus 12. csutortdk — helyszin: BGE Marké utca 29-31. Ko6zosségi Tér (bejarat a
Bihari Janos utca feldl)

CSALAD ES UZLET- Hogyan kezeljik Egy CSALADI VALLALKOZAS PENZET?
Azt tudjuk, hogy csalddi villalkozds pénziigyei ésszekeverednek a csaldd pénziigyeivel

Allandé jelenség és potencialis probléma, a csaladi kassza és a véllalati kasza
Osszefonddasa. Ennek driasi kara lehet mind a csalad és/vagy a vallalkozas életére. A
csaladi vallalkozasban a pénzigyi fegyelemnek még a tébbi vallalkozashoz képest is
nagyobb jelent&sége van.

Egy csaladi vallalkozas penzigyi tlroképessége és alkalmazkoddkepessege sokkal
nagyobb a tobbi versenytarshoz képest. A jovedelmezdséget egy csaladi vallalkozasnak
is objektiven meg kell tudnia mérni. A vallalat helyzetét a rendelkezesre all6 mérlegek és
eredménykimutatasok alapjan lehet értékelni, nagyobb vallalatok esetében pedig cash
flow kimutatasok és a sajat toke véltozasairdl készitett kimutatasok alapjan.

Akkor mi a teend6?

Egy csaladi vallalkozas sok olyan elénnyel és tartalékkal indul versenybe a tobbi
,atlagos” vallalkozassal szemben, melyek megalapozzak |étjogosultsagukat a piacon. A
csaladi vallalkozasok sokban kaléonbdznek a szokasos érdekeltségi szituacidkban
mUkodd tarsaiktol. Olyan rejtett tartalékokrél és eréforrasokrol, potencialokrol és
elényokrél beszélhetiink melyek a csalddok belsé szerkezetébdl és viszonyaibol
oroklédnek at a vallalkozasba.

Egy korlatozott felel6sségl tarsasag és egy részvénytarsasag esetében kizardlag a
betoltott tisztségek utan jard javadalmazas vagy a kifizetett osztalék forméajaban lehet
jovedelemhez jutni. Ha egy csaladtag nem tagja a vezetdségnek, csak akkor kaphat
jovedelmet, ha a vallalat nyereséget termel, és csak a pénzlgyi év végén. Eladas
esetében az arat vilagosan meg kell hatarozni, a vételar reszletekre torténd lebontasa
szintén jovedelemforras lehet a tulajdonos szdmara. Egyéb vallalattipusok esetében a
pénzigyi év kdzben is ki lehet vonni a tékét, de mindenképpen figyelembe kell venni a
gazdasagi tarsasagokrol szolo torveny és az alapitd okirat rendelkezeéseit.

A modul kérdései, amivel foglalkozni szeretnénk
e A stratégia és a napi teenddk kapcsolatrendszere pénziigyi és jogi szempontbol
e Pénzlgyi informacidk (pénzlgyi jelentések) felhasznélasi lehetdségei
* Hogyan tervezziink? Hogyan lehet meghatarozni, felmérni egy adott véllalkozas
pénzugyi helyzetét?
e Az lzlet zavartalan mikoddéeséhez és az utodlashoz szikséges jogi ismeretek

Tréner: Dr. llyés Csaba, adjunktus, Budapesti Gazdasagi Egyetem, Pénzlgyi es Szamviteli
Kar és Dr. Arato Balazs, Uigyvéd, Aratd Ugyvédi Iroda

J6 gyakorlat bemutatd: Kuti Mihaly, tigyvezeté, KOD Kft.



Mentoralas
2016. majus 13. péntek — helyszin: BGE Marko utca 29-31. Kozosségi Tér (bejarat a Bihari
Janos utca feldl)

Sosincs elég koran, ugyanakkor még mindig jobb késébb, mint soha!

Valahogy igy érdemes gondolkodni az utddlasrol és annak tervezésérdl egy csaladi
vallalkozas életében. Tulzonak tartja ezt a kijelentést? Lehetséges, hogy igaza van,
ugyanakkor a nemzetkdzi statisztikdk illetve felmérések igencsak elkeseritd képet
festenek a csaladi vallalkozasok életében bekovetkezé generacidvaltas kapcsan.
Olaszorszagban példaul a minden egyes évben a megsz(ind csaladi vallalkozasok 10%-a
az utddlas elégtelen tervezése kdvetkezteben szlnik meg, s dsszessegeben csak 50%-
uk éli tul az elsd, 15%-a pedig a masodik generaciovaltast (Dallago, 2014).

Az Egyestilt Allamokban habéar a csaladi vallalkozasok tulajdonosainak 88%-a gondolja
ugy, hogy a vallalkozast ugyanazon csalad(ok)bdl fogja valaki tovabb vinni, csak a
vallalkozasok 30%-a éli tdl az els6, 12-14% a masodik és csak 3-5% a harmadik
generaciovaltast (Family Business Institute USA, 2015; Surdej, 2015). A Family Business
Consulting Group USA felmérései szerint (2015) vilagszinten ezek az értékek sorra: 30%,
10-15% és 3-5%. A PricewaterhouseCoopers nemzetkdzi tanacsadd cég 2014-ben
kiadott tanulmanyai is megerésitik ezt, melyek alapjan a masodik valtast csak a csaladi
vallalkozasok 12%-a éli tul sikeresen. Az ismertetett statisztikak tukrében az is
elgondolkodtatd, hogy ugyanezen felmérések adatai alapjan a csaladi vallalkozasoknak
vilagszerte csak 16%-a (!) rendelkezett egy kidolgozott, megvitatott és elfogadott
utddlasi tervvel, holott a kdvetkezd az 5 éven bellli utddlas kapcsan 36% (1) volt érintett.
Mindezek alapjan mi a garancia arra, hogy az On jelenleg m(ikddé csaladi vallalkozasa —
mely hosszU évei, évtizedei, vagy egész élete munkajanak gyimolcseként valt sikeressé
adasra kertlhet és csaladjaiknak is tisztes jovedelmet és stabil egzisztenciat biztosithat?
Semmi, mert nincs garancia. Am a sikeres vezetéi generaciévaltas bekovetkezésének
valdszinlsége nodvelhetd, tobbek kozott azzal, ha minél hamarabb gondolkodik az
utédlasrél, gondoskodik a potencidlis vezetdi utdd(ok) kivalasztasardl és felkészit
dnmagat az atadasra, 6(ke)t pedig az atvételre. Ehhez megfelelé eszkdz a mentoralas,
és tamogatd személy a jél felkészilt mentor.

De vajon mit foglal magéaba ez a mddszer, ez a szemlélet? Milyen egy jé mentor és mit
csinal? Mit szikséges megvaldsitanunk a mentoralasi folyamat soran? Miért érdemes
egy kiils6 mentor segitségét kérniink? Hogy valhat On is j6 mentorra? Melyek a mentor
és a mentoralt kozotti j6 kapcsolat jellemzdi? A modul keretein belll ezen kérdesek
alapjait jarjuk korbe.

Legyen nyitott, jojjon el, és Iépjen a fejlédni vagyd mentordlt Utjara, hogy
megtapasztalva a mentoring izét, idével On is j6 mentorra valhasson!

Tréner: Madarasine Dr. Szirmai Andrea, dékan-helyettes és Dr. Kiraly Zsolt, féiskolai
docens, Budapesti Gazdasagi Egyetem, Pénzugyi és Szamviteli Kar

J6 gyakorlat bemutatd: Szabo Laszlo, tulajdonos, Simple3 Vallalatfejlesztési Kft.
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